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Sezon grzewczy 2018/2019 to pierwszy
sezon, w ktérym obowigzuja nowe przepisy
dotyczace jakosci wegla na rynku detalicz-
nym. Sprzedawcy zobowigzani sg do przeka-
zywania kupujacym $wiadectwa jakosci wegla,
informujgcego o podstawowych parametrach
kupowanego paliwa, w tym o wartosci kalo-
rycznej, zawartosci popiotu czy wilgoci®.

Ministerstwo Energii okreslito réwniez mini-
malne wymagania jakie musi spetnia¢ wegiel
sprzedawany do instalacji o mocy nizszej niz 1
MW?2, Organem odpowiedzialnym za kontrole
tego czy Swiadectwa sg przekazywane, czy sg
poprawnie wystawiane oraz czy rzeczywista
jakos¢ danego wegla zgadza sie z parametra-
mi na Swiadectwie, jest Inspekcja Handlowa.
Ustawa o systemie monitorowania i kontro-
lowania jakosci paliw przewiduje kary za na-
ruszenie powyzszych przepiséw. Za niewy-
stawienie $wiadectwa, brak przekazania kopii
nabywcy lub wystawienie $wiadectwa, ktére
jest niezgodne z faktyczng jakoscig sprzeda-
wanego wegla, od 10 000 zt do 100 000 zt.
Sprzedaz wegla niespetniajgcego wymagan
rozporzadzenia jest przestepstwem zagrozo-
nym karg grzywny do 500 000 zt lub pozba-
wieniem wolnosci do 3 lat.

Polski Alarm Smogowy sprawdzit czy sprze-
dawcy wegla przestrzegajg nowych przepiséw
oraz czy Inspekcja Handlowa dba o ich prawi-
dtowe wdrazanie. W tym celu na przetomie
2018 i 2019 roku (listopad, grudzien, styczen
i luty) przeprowadzilismy analize réznych ka-
natéw sprzedazy wegla, zaréwno interneto-
wych jak i stacjonarnych.

Nalezy podkresli¢, ze sprzedawcy wegla maja
wysoka swiadomos¢ istnienia nowych przepi-
sow i konieczno$ci przekazywania $wiadectw.
Podstawowym problemem jest to kiedy $wia-
dectwa s3 przekazywane - spora grupa sprze-

dawcéw nie chciata okazaé swiadectwa przed
zakupem, twierdzac, ze dotaczajg je dopiero
do faktury, a wiec juz po fakcie zakupu. Przy
tego typu podejsciu, klient nie ma wiec moz-
liwosci formalnej weryfikacji parametréow
kupowanego wegla. Przyktadowo, na 11 skle-
pow internetowych az 4 nie chciaty przestaé
Swiadectwa jakosci wegla przed zakupem.
Jest to o tyle problematyczne, ze parametry
podawane np. na workach z weglem czesto
réznig sie od tych wyspecyfikowanych na
Swiadectwie.

W trakcie analizy stwierdzono, ze az w 5 przy-
padkach na 10 parametry na workach byty
zawyzone w stosunku do parametréw na
Swiadectwie. Biorac pod uwage fakt, ze $wia-
dectwo moze by¢ przekazane dopiero wraz
z faktura, zawyzone parametry na worku
wprowadzajg klientéw w btad.

Kolejnym waznym zagadnieniem jest brak na
wzorze sSwiadectwa okreslonym rozporza-
dzeniem miejsca nawpisanie zawartosci siarki
w weglu. Jest to informacja wazna dla kupuja-
cego, gdyz wysoka zawartos$¢ siarki moze pro-
wadzi¢ do szybszej korozji kotta. Mamy wiec
do czynienia z kuriozalng sytuacja, kiedy to
rozporzadzenie w sprawie norm jakosci wegla
wprowadza parametr maksymalnej zawarto-
Sci siarki, ale nie jest on podawany na $wia-
dectwie, przez co nabywca wegla nie moze go
zweryfikowad.

Na przestrzeni badanych czterech miesiecy
Inspekcja Handlowa nie pobrata ZADNE)J
probki w celu sprawdzenia czy informacje
podawane na sSwiadectwie s prawdziwe.
Prowadzone kontrole dotyczyty jedynie kwe-
stii formalnych - tego czy $wiadectwo jest
wystawiane i czy ma poprawng forme. Prze-
prowadzono 353 kontrole i stwierdzono 126
nieprawidtowosci.

Brak poboru probek nalezy uznac za bardzo duzy wytom
w systemie wdrazania kontroli nad jakoscig wegla sprzedawanego
w Polsce, nikt bowiem nie sprawdzat czy wartosci wpisane

na Swiadectwie sg prawdziwe i czy klienci nie s oszukiwani.
Bez poboru i analizy prébek przez Inspekcje Handlowg system
kontroli jakosci wegla bedzie jedynie systemem teoretycznym.

1. Rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie wymagan jakosciowych dla paliw statych (Dz.U.

2018 poz. 1890)

2. Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006r o systemie monitorowania i kontrolowania jakosci paliw (tekst jednolity Dz. U. 2018

poz. 427 z pézn. zm.)
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PRZEDMIQOT | CEL OPRACOWANIA

Przedmiotem opracowania jest weryfikacja
poprawnosci stosowania przez przedsiebior-
céw przepiséw dotyczacych wymagan jako-
sciowych dla paliw statych:

- Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006r o systemie
monitorowania i kontrolowania jakosci paliw
(tekst jednolity Dz. U. 2018 poz. 427 z p6zn.
zm.);

- Rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 27
wrzesnia 2018 r. w sprawie wzoru $wiadec-
twa jakosci paliw statych (Dz.U. 2018 poz.
1892);

- Rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 27
wrzesnia 2018 r. w sprawie wymagan jako-
$ciowych dla paliw statych (Dz.U. 2018 poz.
1890).

Wprowadzone przepisy maja na
celu unormowaé parametry
wegla sprzedawanego na
rynku krajowym oraz
zwiekszy¢ ochrone
nabywcéw detalicz-
nych poprzez okre-
$lenie minimalnych
wymagan jakoscio-
wych dla wegla
przeznaczonego do
uzycia w gospodar-
stwach domowych
i instalacjach o mocy
nominalnej mniejszej
niz 1 MW.

Przedmiotem opraco-
wania jest weryfikacja
poprawnosci stosowania
przez przedsiebiorcow

przepisow dotyczacych
wymagan jakosciowych
dla paliw statych

Ponadto wymienione prze-

pisy wprowadzajg obowiazek

przekazywania nabywcy paliwa $wia-

dectwa jakosci paliw statych, jako formalnego

potwierdzenia, ze sprzedane paliwo spetnia
wymagania jakosciowe.

Celem opracowania jest sprawdzenie:

mmmm czy sprzedawcy paliw weglowych wysta-
wiaja Swiadectwa jakosci na sprzedawa-
ne przez siebie paliwa,

mmmm czy Swiadectwa te sg poprawnie wysta-
wiane,

mmmm czy parametry oferowanych paliw s3
zgodne z wymaganiami jakosciowymi.

Weryfikacja dotyczy wytacznie rynku deta-

licznego i zostata przeprowadzona z perspek-
a tywy nabywcy detalicznego, ktéry chce kupié
L wegiel do swojego kotta.
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ZALOZENIA ANALIZY

Ze wzgledu na fakt, iz w rozporzadzeniu usta-
lajacym normy paliw statych wyszczegélniono
odrebne wymagania jakosciowe dla 9 réznych
rodzajow paliw weglowych, na potrzeby ni-
niejszego opracowania wybrano dwa z nich,
ktére najczesciej stosowane sa do domowych

kottéw c.o. z podajnikiem automatycznym, a

wiec groszek oraz ekogroszek:

- Tabela nr 3. (patrz str.5) Wymagania jako-
Sciowe dla: wegla kamiennego, brykietéw
lub peletéw zawierajgcych co najmniej 85%
wegla kamiennego (sortymenty S$rednie o
wymiarze ziarna 5 + 40 mm: groszek, gro-
szek |, groszek Il),

- Tabela nr 4. (patrz str.5) Wymagania jako-
Sciowe dla: wegla kamiennego, brykietéw
lub peletéw zawierajgcych co najmniej 85%
wegla kamiennego (paliwa state o wymiarze
ziarna 5 + 31,5 mm: ekogroszek).

Weryfikacji poddano podmioty zajmujace sie
sprzedaza wegla, dziatajgce w ramach trzech
kanatéw sprzedazy:

- sprzedaz poprzez sklep internetowy,

- sprzedaz poprzez serwis aukcyjny,

- sprzedaz w punkcie stacjonarnym.

Sklepy internetowe wytoniono na podstawie
pierwszych dwodch stron wynikéw wyszukiwa-
nia w popularnej wyszukiwarce internetowej
dla hasta ,wegiel sklep internetowy”. Wsrad
wynikéw wyszukiwania zidentyfikowano 16
dziatajgcych sklepéw internetowych z we-
glem, do ktoérych przestano zapytanie o tresci:

Jestem zainteresowany ekogroszkiem z Panstwa
oferty: [w tym miejscu link do strony z ofertq].
Przed zakupem chciatbym poprosi¢ o przestanie
Swiadectwa jakosci dla tego wegla.

Pozdrawiam

Podmioty sprzedajace wegiel poprzez serwisy
aukcyjne wytoniono na podstawie wyszuki-
wania w popularnym serwisie aukcyjnym dla
hasta ,ekogroszek”. Wsrod wynikéw zidenty-
fikowano 38 podmiotéw oferujacych wegiel,
ktére na swoich aukcjach udostepnity adres
email do kontaktu. Do podmiotéw tych skie-
rowano zapytanie o tresci:

Jestem zainteresowany ekogroszkiem z Panstwa
aukcji: [w tym miejscu link do strony z ofertq].
Przed zakupem chciatbym poprosi¢ o przestanie
Swiadectwa jakosci dla tego wegla.

Pozdrawiam



W tym miejscu nalezy zaznaczyc, ze zgodnie
z przytoczonymi przepisami, przekazywanie
Swiadectw jakosci jest obligatoryjne przy
sprzedazy paliwa, natomiast samo wystawie-
nie oferty sprzedazy paliwa do tego nie ob-
liguje. Przekazanie $wiadectwa przed sprze-
daza umozliwia jednak nabywcy weryfikacje
parametréw jakosciowych towaru rozwaza-
nego do zakupu i powinno stanowi¢ dobrg
praktyke stosowang przez sprzedawcow.

Podmioty sprzedajace wegiel w punktach sta-

cjonarnych wytoniono na terenie miast powia-

towych z woj. matopolskiego i woj. Slaskiego.

Punkty wybrano losowo wedtug dwoch kate-

gorii:

1. Podmioty specjalizujgce sie w sprzedazy pa-
liw statych (sktady wegla).

2. Podmioty, dla ktorych sprzedaz paliw sta-
tych jest dziatalnoscig poboczng (np. mar-
kety budowlane).

Na terenie ponizszych wojewddztw odwiedzono 10 miast

. . Liczba odwiedzonych

Miasto Liczba c’>dW|edzonych innych podmiotéw
sktadow z weglem sprzedajacych wegiel
Wojewédztwo slaskie

Zywiec 2 1

Cieszyn 2 2

Zory 3 0

Mikotéw 3 0

Wojewodztwo matopolskie

Oswiecim 2 1

Sucha Beskidzka 3 2

Nowy Targ 2 2

Myslenice 2 1

Bochnia 2 2

Wadowice 1 1

RAZEM 21 12

Tabela nr 3. Wymagania jako$ciowe dla: wegla kamiennego, brykietow lub peletéw zawierajacych co najmniej
85% wegla kamiennego (sortymenty Srednie o wymiarze ziarna 5 + 40 mm: groszek, groszek I, groszek II)

Lp. Parametr Symbol Jednostka Wartose
minimalna maksymalna

1 Zawarto$¢ popiotu AT % — 14,00

2 Zawartos¢ siarki catkowitej Sr % — 1,7

3 ‘Wartos$¢ opatowa QF MJ/kg 21,00 —

4 Zdolno$¢ spiekania RI — — 90,00

5 ‘Wymiar ziarna — mm 5,00 40,00

6 Zawartos¢ podziarna - % 0,00 10,00

7 Zawarto$¢ nadziarna — % 0,00 10,00

8 Zawartos¢ wilgoci catkowitej W[ % — 20,00

zrédto: ROZPORZADZENIE MINISTRA ENERGII z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie wymagan jakosciowych dla paliw statych

Tabela nr 4. Wymagania jako$ciowe dla: wegla kamiennego, brykietow lub peletow zawierajacych co najmniej

85% wegla kamiennego (paliwa stale o wymiarze ziarna 5 + 31,5 mm: ekogroszek)

Wartos¢
Lp. Parametr Symbol Jednostka
minimalna maksymalna

1 Zawartos$¢ popiotu AT % — 12,00
2 Zawartos¢ siarki catkowitej S/’ % — 1,20
3 ‘Wartos¢ opatowa QF MlJ/kg 24,00 —

4 Zdolno$é¢ spiekania RI — — 25,00
5 ‘Wymiar ziarna — mm 5,00 31,50
6 Zawarto$¢ podziarna — % 0,00 10,00
7 Zawarto$¢ nadziarna — % 0,00 5,00
8 Zawarto$¢ wilgoci catkowitej Wwr % - 15,00

zrédto: ROZPORZADZENIE MINISTRA ENERGII z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie wymagan jakosciowych dla paliw statych




tacznie odwiedzono 33 firmy, celem uzy-  Zebrane dane przeanalizowano pod katem:

skania informacji o $wiadectwach jakosci - ilosci sprzedawcéw przekazujacych swiadec-

na oferowane paliwa oraz dostepnosci miatu twa jako$ci do sprzedawanego paliwa,

w sprzedazy. - poprawnosci wystawianych $wiadectw pod
wzgledem formalnym,

W losowo wybranych firmach dokonano za- - zgodnosci deklarowanych na $wiadectwach

kupu paliwa weglowego typu ekogroszek lub parametréw paliw z wymaganiami jakoscio-

groszek w opakowaniu jednostkowym 15-25 wymi dla paliw statych,

kg. W pozostatych punktach pracownicy byli - zgodnoéci parametréw deklarowanych na

proszeni o udostepnienie $wiadectw jakosci opakowaniach jednostkowych paliwa z pa-

do wgladu lub w postaci kserokopii. £3cznie rametrami deklarowanymi w $wiadectwie

pozyskano do analizy $wiadectwa od 15 firm. jakosci.

Wz6r Swiadectwa jakosci wegla, ktore okresla Rozporzadzenie Ministra Energii

z dnia 27 wrzesnia 2018 w sprawie wzoru swiadectwa jakosci paliw statych

WZOR

1. Swiadectwo jakosei paliw stalveh nr ...

2. Oznaczenie przedsighiorcy wystawiajacego Swiadectwo jakosci, jego siedziby i adresu oraz adresu punktu
sprzedazy, jesh jest inny niz adres siedziby praedsigbiorcy.

3. Numer identyfikacji podatkowej (NIP) przedsighiorcy wystawiajgcego Swiadectwo jakosci oraz numer
identyfikacyjny w krajowym rejestrze urzgdowym podmiotdnw gospodarki narodowe) (REGON), jezeli zostat
nadany, albo numer identyfikacyjny w edpowiednim rejestrze panstwa obcego,

4. Okreslenie rodzaju paliwa statego, dla ktorego jest wystawiane swiadectwo jakosci.

5. Wskazanie systemu certyfikacji lub innego dokumentu stanowigcego podstawg do uznania, ze okreslony
roden) paliwa stalego, dla ktdrego jest wystawiane Swiadectwo jakoier, spelmia wymagania jakosciowe
okredlone w preepisach wydanych na podstawie art. 3a ust. 2 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o systemie
monitorowania i kontrolowania jakodci paliw.,

6. Wskazanic warlodci parametréw paliwa stalego oraz informacja o wymaganiach jakosciowych dla paliwa
stalego okreslona zgodnie z preepisami wydanymi na podstawie art. 3a ust. 2 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r.
o0 systemie monitorowania i kontrolowania jakodci paliw.

Jednostka 7. Warto¢ wskazana | 8. Wartosé dopuszczalna®

Parametr PrECE
preedsighioreg” minimalna maksymalna

Zawartosé popiolu %

Zawartoéé czedci lomnych | %

Warloéé opalowa Mg

Zdolnosc spiekania Rl

Wymiar ziarna mm

Zawartos¢ podziarna %

Lawartose nadziarna Ya

ey Ao %

calkowitej

9. Oéwiadczam, Ze paliwo stale, dla ktorego jest wystawiane to dwiadectwo, spelnia wymagania jakodciowe
okredlone w przepisach wydanych na podstawie art. 3a ust. 2 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. 0 systemie
monitorowania i kontrolowania jakosci paliw.

10. Data i miejsce wystawienia Swiadectwa 11. Podpis prredsighiorcy  wystawiajgeego  Swiadectwo  albo
osoby upowaEnioneg] do jego reprezentowania
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SKLEPY INTERNETOWE

Woystano zapytania do 16 sklepéw interneto-
wych. Sposréd otrzymanych 11 odpowiedzi,
7 firm przestato zwrotnie wzory $wiadectw ja-
kosci natomiast 4 firmy poinformowaty o tym,
ze Swiadectwa wystawiane s wytacznie do
faktury sprzedazy. 5 firm nie odpowiedziato
na zapytanie w ogdle. Oznacza to, ze w czte-
rech przypadkach klient nie ma mozliwosci
formalnego zweryfikowania jakosci kupowa-
nego wegla przed dokonaniem transakcji.

Poprawnos¢ wystawianych swiadectw

pod wzgledem formalnym

Na otrzymanych 11 $wiadectw jakosci z 7
firm, wszystkie Swiadectwa byty poprawne
pod wzgledem formalnym i nie zawieraty
btedow.

Zgodnos¢ deklarowanych na swiadectwach
parametrow paliw z wymaganiami
jakosciowymi

Wszystkie parametry paliw, dla ktérych wy-
stawione zostaty Swiadectwa, byty zgodne
z wymaganiami jako$ciowymi okreslonymi
W rozporzadzeniu.

SERWIS AUKCYJNY

W wiodacym serwisie aukcyjnym zidentyfi-
kowano 38 podmiotéw oferujgcych wegiel
kamienny, ktére udostepnity adres mailo-
wy jako forme kontaktu. Do wszystkich tych
podmiotéw skierowane zostato zapytanie
z pros$bg o przestanie swiadectw jakosci. Od-
powiedzi otrzymano od 31 podmiotéw z czego
14 przestato wzory $wiadectw jakosci, 2 od-
mowity, 6 przestato certyfikaty z badan jako-
sci wegla, a 4 poinformowaty, ze $wiadectwa
sg wystawiane wytacznie do faktur sprzedazy.
W 2 przypadkach sprzedawca poinformowat,
ze oferta dotyczy wegla brunatnego, dla kto-
rego nie okreslono wymagan jakosciowych,

D POZYSKANYCH DANYCH

a w 3 sprzedawca poinformowat o braku to-
waru na magazynie.

Poprawnos¢ wystawianych swiadectw

pod wzgledem formalnym

Na otrzymanych 14 $wiadectw jakosci z 14
firm, dwa $wiadectwa zawieraty btedy w ko-
lumnie 8: wartos¢ dopuszczalna - podane pa-
rametry nie byty zgodne z wartosciami z roz-
porzadzenia.

Zgodnos¢ deklarowanych na swiadectwach
parametrow paliw z wymaganiami
jakosciowymi

W jednym przypadku deklarowane parametry
nie spetniaty wymogow jako$ciowych. Taki to-
war nie powinien by¢ w sprzedazy, a sprawa
ta powinna zosta¢ skierowana do sadu przez
Inspekcje Handlowa. Paliwa z pozostatych 13
Swiadectw byty zgodne z wymaganiami jako-
Sciowymi okreslonymi w rozporzadzeniu.

PUNKTY STACJONARNE

Wystawianie swiadectw jakosci

przez sprzedawcéw

Na podstawie przeprowadzonych rozmoéw
z pracownikami punktéw stacjonarnych, w
ktérych sprzedawany jest wegiel, rysuje sie
obraz wysokiej $wiadomosci nowych prze-
pisow dotyczacych wymagan jakosSciowych
oraz $wiadectw jakosci.

Tylko w jednym przypadku (market budowla-
ny) sprzedawcy w ogdle nie byli $wiadomi no-
wych regulacji. W pozostatych przypadkach
we wszystkich punktach stacjonarnych sprze-
dawcy deklarowali wystawianie $wiadectwa
jakosci w chwili sprzedazy. Niektérzy sprze-
dawcy przekazali réwniez kserokopie doku-
mentu jako specyfikacje parametréw ofero-
wanego wegla.




Poprawnos¢ wystawianych swiadectw
pod wzgledem formalnym

Gorzej sprawa wyglada z trescig i poprawno-
$cig wystawiania $wiadectw jakosci. Na 21
$wiadectw jakosci pozyskanych od 15 sprze-
dawcéw w 13 stwierdzono btedy formalne,

braki parametréw w kolumnie nr 7 (wartosé
wskazana przez przedsiebiorce) badz btedy
w kolumnie nr 8 (warto$¢ dopuszczalna
- podane parametry nie sg zgodne z warto-
$ciami z rozporzadzenia). Btedy w kolumnie
nr 7 powinny podlega¢ karom.

Poprawnosc¢ swiadectw jakosci
pod wzgledem formalnym
- sklepy stacjonarne

. 8 -Swiadectwa poprawne

‘ 13 - Brak danych i btedy

W powyzszym zestawieniu w kategorii bted-
ne nie ujeto 2 swiadectw, ktére w polu nr 4
bardzo ogdlnie okreslaty rodzaj paliwa state-
go, do ktorego odnosi sie $wiadectwo (w obu
przypadkach na $wiadectwach widnieje jedy-
nie ,wegiel kamienny”). Wedtug przepiséow w
tym miejscu sprzedawca powinien doktadnie
okresli¢ rodzaj sprzedawanego wegla, odno-
szac sie do tabeli w rozporzadzeniu. W prze-
ciwnym razie kupujacy nie wie czy wegiel po-
winien spetnia¢ wymagania np. dla groszku
(gorsza jakos¢ - patrz str. 5) czy ekogroszku
(lepsza jakos¢ - patrz str. 5).

Osobng kwestig jest tez forma, w jakiej swia-
dectwo jest przekazywane nabywcy. W tym
przypadku na 10 $wiadectw jakosci otrzyma-
nych przy zakupie prébki wegla, 4 byty wy-

drukami bez podpisu lub kserokopiami nie
potwierdzonymi za zgodno$¢ z oryginatem,
czego wymagaja przepisy. Wszystkie 4 przy-
padki dotyczyty zakupu wegla w marketach
budowlanych.

Zgodnos$¢ deklarowanych na swiadectwach
parametréw paliw z wymaganiami jakoscio-
wymi

Z tresci przeanalizowanych $wiadectw wyni-
ka, ze w 4 przypadkach na 21 przedsiebiorcy
deklarujg w swiadectwach jako$ci wegla para-
metry niezgodne z wymaganiami jako$ciowy-
mi. Taki towar nie powinien by¢ dopuszczony
do sprzedazy, a w przypadku kontroli Inspek-
cja Handlowa powinna skierowac sprawe do
sadu.

Zgodnos¢ deklarowanych
na Swiadectwach parametrow
paliwa z wymaganiami jakosciowymi

17 - Parametry spetniaja
wymagania jakosciowe

4- Parametry nie spetniaja
wymagan jakosciowycch




Zgodnos¢ parametréw deklarowanych rowane na opakowaniu byty gorsze niz pa-

na opakowaniach jednostkowych paliwa rametry wyspecyfikowane na swiadectwie.
z parametrami deklarowanymi Mimo, ze parametry deklarowane na swiadec-
w Swiadectwie jakosci twie czesto spetniajg wymagania jakosciowe

to konsument jest wprowadzany w btad, gdyz
Wsrdd zakupionych prébek wegla stwier-  w pierwszej kolejnosci ma kontakt z informa-
dzono rozbieznosci pomiedzy parametrami  cjami prezentowanymi na opakowaniu, ktére
paliwa nadrukowanymi na opakowaniu, a  w stosunku do parametréw na $wiadectwie sg
parametrami deklarowanymi w $wiadectwie  zawyzone. Swiadectwo z gorszymi parametra-
jakosci. W 5 na 10 prébek parametry dekla-  mi otrzymuje po zakupie.

Ponizej podano przyktadowe rozbieznosci pomiedzy danymi na opakowaniach,

a danymi wskazanymi na swiadectwach jakosci:

Parametr Worek Swiadectwo
Wartos¢ opatowa | min 26 MJ/kg min 25 MJ/kg
Zawartosc¢ popiotu max 7% max 10%
Spiekalnos¢ max 15 max 20

Parametr Worek Swiadectwo
Wartosc opatowa | 26-27 MJ/kg 23-26 MJ/kg
Zawartos¢ popiotu max 6% max 6-12%
Spiekalnos¢ max 3 max 15

Parametr Worek Swiadectwo
Wartosc¢ opatowa 22 MJ/kg 21-24 MJ/kg
Zawartosc¢ popiotu 10% 6-12%




DZIALANIA KONTROLNE

W toku pracy nad niniejszym opracowaniem
wystgpiono do wszystkich 16 wojewddzkich
inspektoratow Inspekcji Handlowej z wnio-
skiem o udostepnienie informacji publicznej
w zakresie liczby przeprowadzonych kontroli
punktéow handlowych majacych w sprzedazy
wegiel kamienny w miesigcach listopad 2018,
grudzien 2018, styczen 2019 i luty 2019, pod
katem przestrzegania przez przedsiebiorcow
prowadzacych te punkty przepiséw Ustawy
o systemie monitorowania i kontrolowania ja-
kosci paliw (Dz. U. z 2018 poz 427, 650, 1654,
1669) wraz ze wskazaniem:

- w ilu przypadkach stwierdzono nieprawidto-
wosci,

- w ilu przypadkach pobrano probki paliw sta-
tych i przekazano je do badan laboratoryjnych.

Z otrzymanych odpowiedzi wynika, ze w skali
catego kraju przeprowadzono w okresie listo-

pad 2018 - luty 2019 tacznie 353 kontrole.
W 126 przypadkach tj. 36% stwierdzono nie-
prawidtowosci.

Kary pieniezne wymierzane byty w poje-
dynczych przypadkach - w wiekszosci woje-
wodztw nie natozono zadnych. Wyjatkiem
jest tutaj mazowieckie (4 kary po 10 000 zt),
matopolskie (7 kar na kwote 70 000 zi) oraz
lubelskie (1 kara 10 000 zt). Nie otrzymano
informacji o karach z wojewdédztwa slaskiego.

Wszystkie kontrole dotyczyty wytacznie wy-
stawiania przez kontrolowanych przedsie-
biorcow swiadectw jakosci oraz tresci tych
Swiadectw.

Wszystkie inspektoraty odpowiedziaty na py-
tanie o pobrane probki, ze zadnych prébek
w toku kontroli nie pobierano.

Szczegbdtowe dane z poszczegdlnych wojewddztw przedstawiono w tabeli ponizej.

Wojt?wédzkie Liczba kontroli _ Ligzba N % nieprawidtowosci
Inspekcje Handlowe X12018 - 11 2019 nieprawidtowosci

Biatystok 14 11 78,57%
Bydgoszcz 31 8 25,81%
Gdansk 14 12 85,71%
Gorzéw W. 13 7 53,85%
Katowice 14 3 21,43%
Kielce 20 0 0,00%
Krakéw 39 15 38,46%
Lublin 28 6 21,43%
t6dz 10 4 40,00%
Olsztyn 18 8 44,44%
Opole 16 5 31,25%
Poznan 26 13 50,00%
Rzeszéw 14 11 78,57%
Szczecin 15 11 73,33%
Warszawa 60 6 10,00%
Wroctaw 21 6 28,57%
RAZEM 353 126 35,69%
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Juz na etapie analizowania przepiséw, kto-
rych wprowadzenie byto inspiracja do przy-
gotowania niniejszego opracowania, pojawity
sie pierwsze watpliwosci co do ich spéjnosci
oraz skutecznosci. Poszczegélne watki zapre-
zentowano ponizej.

ZAWARTOSC SIARKI CALKOWITE)J
- WIELKA NIEWIADOMA

Pomimo iz rozporzadzenie Ministra Energii z
dnia 27 wrzeénia 2018 r. w sprawie wymagan
jakosciowych dla paliw statych (Dz.U. 2018
poz. 1890) ustanawia maksymalne wartosci
dla zawartosci siarki catkowitej w poszcze-
gdélnych rodzajach paliw statych na poziomie
1%-1,7%, to w opublikowanym wzorze swia-
dectwa brak jest pola, w ktérym nalezato-
by wskazaé¢ wartosci siarki catkowitej. W
zwigzku z powyzszym wartos$¢ ta nie

jest zazwyczaj podawana na

Swiadectwie: w wiekszo-
$ci przeanalizowanych
Swiadectw  jakosci
siarka nie jest wy-

Mimo, ze okres$lone zostaty wymagania doty-
czace zawartosci siarki, nabywca nadal nie be-
dzie wiedziat, jaka jest jej zawarto$¢ w kupowa-
nym paliwie, a kontrola jakosci mozliwa bedzie
tylko i wytacznie po przeprowadzeniu badan
laboratoryjnych na pobranych prébkach paliwa
znajdujacego sie na placu magazynowym da-
nego przedsiebiorcy.

OKREéLENIE RODZAJU PALIWA STALEGO
W SWIADECTWIE - SPORE ZAMIESZANIE

Minister w rozporzadzeniu okreslajgcym wzoér
Swiadectwa jakosci nie uscislit doktadnie,
w jaki sposdb ma by¢ okreslony rodzaj paliwa
na $wiadectwie jakosci (pole nr 4). W efekcie
poszczegdlne podmioty w rézny sposdb wy-
petniajg to pole. W praktyce mozna najcze-
$ciej spotkac sie z trzema sposobami:

1. Okreslenie ogdlne np.: wegiel kamienny,

2. Okreslenie nawigzujagce do nazw tabeli
W rozporzadzeniu w sprawie wymagan ja-
kosciowych dla paliw statych np.: paliwa
o wymiarze ziarna 5-31,5 mm: ekogroszek -

W Wle.kSZOSCI kazywana i tylko jest to rozwigzanie prawidtowe
przeanallzowanych nieliczni przed- 3. Okreslenie nawigzujace do nazwy handlo-

Swiadectw jakosci siarka ‘ sigbiorcy nad- wej danego paliwa np.: ekogroszek XYZ.
nie jest wykazywana i tylko programowo

I / o .. zadeklarowali W przypadku pierwszym klient detaliczny nie
nieliczni przedsigbiorcy warto$¢  tego  moze mie¢ pewnosci, czy otrzymane $wiadec-
nadprogramowo parametru. two faktycznie dotyczy zakupionego przez

zadeklarowali wartoéé niego wegla. Aby wyeliminowaé¢ mozliwosé

tego parametru
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pomytki po stronie wystawiajgcego oraz wat-
pliwosci po stronie nabywcy, zasadne wydaje
sie dookreslenie tego wymogu przez Inspek-
cje Handlowa w taki sposéb aby w polu nr 4
zawarta byta zaréwno nazwa handlowa ofero-
wanego wegla jak i numer i specyfikacja tabe-
li, w ktérej okreslono wymagania jakosciowe
dla danego rodzaju paliwa.

MARKETING VS. DOKUMENTY

W trakcie analizy tresci Swiadectw i zestawie-
niu jej z trescig na opakowaniach paliw we-
glowych rozbieznosci stwierdzono w 5 przy-
padkach na 10 analizowanych. JezZeli zjawisko
zawyzania parametrow nadrukowanych na
opakowaniach z weglem wzgledem parame-
trow wynikajacych ze $wiadectw jakosci jest
réwnie duze w skali catej branzy, to mamy do
czynienia z wprowadzeniem w btad konsu-
mentow na szeroka skale (nawet jezeli paliwo
spetnia wymogi jakosciowe to nadal gwaran-
towane S$wiadectwem jakosci parametry sg
gorsze niz wynika to z tresci informacji na
opakowaniu).

Konsument bardzo czesto nie ma mozliwosci
weryfikacji tych parametréw przed zakupem
paliwa, gdyz $wiadectwo otrzymuje dopiero
wraz z fakturg zakupu. W przypadku zakupu
paliwa z dostawag do domu konsumenta pro-
cedura jego zwrotu moze by¢ skomplikowana
i kosztowna (zamawianie transportu zwrotne-
go i jego koszty).

W efekcie moze to zniechecaé¢ konsumentéw
do realizacji prawa do zwrotu w przypadku
odkrycia, ze gwarantowane S$wiadectwem
parametry paliwa sg gorsze od parametréw
deklarowanych na opakowaniu, na podstawie
ktorych podejmowana byta decyzja.

KONTROLA W TEORII

O ile sama idea wprowadzenia swiadectw ja-
kosci oraz kontroli ich zawartosci, jak réwniez
wypetnienia obowigzku przekazywania ich
nabywcom jest inicjatywa bardzo cenng, o tyle
praktyczna jej wartos$¢ bedzie wysoka jedynie
w przypadku pobierania przez inspektoréow
Panstwowej Inspekcji Handlowej probek
paliwa do kontroli laboratoryjnej i we-

ryfikacji faktycznych jego parametrow. W przeanallzowanyCh

Zwtaszcza w punktach handlowych, czterech miesiacach
w ktérych stwierdzono uchybienia minionego sezonu

w dokumentacji. Poboru prébek na ,

zlecenia IH moga dokonywac réowniez grzewczego nie pobrano
certyfikowane laboratoria zajmujace ani jednej prébki wegla
sie analiza jakosci wegla. W przeana- do kontroli.

lizowanych czterech miesigcach minio-
nego sezonu grzewczego nie pobrano
ani jednej prébki do kontroli.
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